KODEKS POSTEPOWANIA DOSTAWCOW MAXIMA GRUPE UAB

1. Cel

Celem ninfejszego kodeksu postepowahia (zwanego dalej Kodeksem postepowania”) jest przedstawienie
dostawcom kluczowych wymagat MAXIMA GRUPE UAB (zwanej dalej ,Grupg”) oraz podmiotéw
kontrolowanych przez Grupg zardwno bezposrednio, jak i posrednio (zwanych dalej ,Spdtkami Grupy"), w celu
stworzenia warunkdw do stosowania najwyzszych standarddéw etyki biznesowej w tancuchu dostaw. Kodeks
postgpowania odzwierciedla starania Spdtek Grupy na rzecz wzmocnienia zréwnowazonej wspotpracy
z dostawcami poprzez promowanie legalnych, profesjonalnych, uczciwych praktyk, takich jak poszanowanie
praw cztowieka, etyka biznesowa oraz ochrona Srodowiska.

2. Postanowienia Kodeksu postepowania

Grupa jest duzym podmiotem o znaczacej pozycji w regionie nadbattyckim i na rynkach Europy Srodkowe;,
w zwigzku z czym jeste$my Swiadomi, ze nie tylko my, ale réwniez nasi dostawcy muszg przyjac
odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania, ktdre majg wplyw na wzrost ekonomiczny, dobrobyt spoteczny oraz
Jjakos¢ srodowiska. W roku 2019 Grupa dotgczyta do inicjatywy United Nations Global Compact (zwanej dalej
.Global Compact”), ktéra opiera sie na zasadach z obszaru praw cziowieka, pracy, érodowiska
i przeciwdziatania korupcji majacych zastosowanie do niniejszego Kodeksu postepowania. Kodeks
postgpowania przygotowano majgc na uwadze normy etyki biznesowej Grupy, obowigzujgce przepisy oraz
wartosci Global Compact.

2.1. Etyka biznesowa

Wszystkie Spotki Grupy postepujg w sposéb uczciwy, etyczny i zgodny z prawem. Prowadzg dziatalnoéé

zgodnie z prawem obowigzujgcym w danym kraju. Spétki Grupy pracujg nad utrzymaniem dobrych

stosunkdw z organami nadzoru panstw, w ktérych dziatajg, | w zwiazku z tym oczekuja, 7e dostawcy:

i.  beda postgpowac uczciwie, majac zawsze na uwadze spetnianie najwyzszych standardéw etyki
oraz stosownych wymogdw prawnych w obszarze swoich dziatah, w tym min. fadu
korporacyjnego, Srodowiska pracy, standardéw etyki oraz ochrony $rodowiska;

ii.  bedg postepowac etycznie i profesjonalnie w trakcie wspotpracy ze Spotkami Grupy oraz innymi
interesariuszami oraz zgtaszac przypadki naruszenia standardéw Kodeksu postepowania i ryzyka
ich naruszenia;

il.  na zadanie dostarczg whasciwe informacje na temat swoich dziatan oraz wykonywanej pracy,
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz dziatart zwigzanych ze $rodowiskiem, wystrzegajac sie
falszowania czy zatajania faktow;

iv.  bedg unika¢ jakichkolwiek konfliktéw intereséw i nie bedg bra¢ udzialu w dziataniach
niezgodnych z prawem;

v.  nie bedy tolerowac tapowek ani proponowania lub przyjmowania jakichkolwiek podarunkdw,
zaproszen ani innego rodzaju nienaleznych korzysci, a takze bezposredniego lub posredniego
wreczania badz przyjmowania jakichkolwiek srodkéw finansowych czy innych korzysci.

2.2. Prawa cztowieka
Spoki Grupy przestrzegajg zasady, ze szacunek stanowi podstawe relagi miedzyludzkich oraz
biznesowych, i w zwigzku z tym oczekuja, ze dostawcy:
i. bedg respektowal prawa cztowieka oraz przestrzega¢ wszelkich stosownych praw i przepiséw
w krajach swojej dziatainosci;

! Global Compact to najwigksza na $wiecie dobrowolna inicjatywa na rzecz odpowiedzialnosci spotecznej, dziatajaca od roku
1999. U podstaw Global Impact lezy 10 zasad w zakresie praw cztowieka, $rodowiska, pracy i przeciwdziatania korupgji, a takze
17 Celdw Zrdwnowazonego Rozwoju, na ktérych opiera sie ,Agenda na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju 2030" ONZ. Wiece]
na temat Global Compact; www.unglobalcompact.org, 10 Zasad Global Compact:
https.//www.unglobalcompact.org/principles, 17 Celéw Zréwnowazonego Rozwoju: https://www.un.org/17sdg.
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ii. beda postgpowac wobec swoich pracownikéw w sposdb sprawiedliwy, uczciwy i z szacunkiem.

Praca przymusowa i praca dzieci
Spotki Grupy stanowczo sprzeciwiajg sie pracy przymusowej oraz pracy dzieci, w zwigzku z czym
oczekuja, ze dostawcy:
.. w swoich dziataniach nie bedg wykorzystywa¢ pracy przymusowej, w tym pracy wieznidw i dzieci,
pracy za dhtugi ani innych form pracy przymusowej;
ii. beda zatrudnia¢ wytacznie pracownikéw, ktérzy spetniaja obowigzujace wymogi w zakresie wieku
minimalnego;
lii. beda stosowac sie do obowiazujgcych praw dotyczacych zakazu pracy przymusowej i pracy dzieci.

Wynagrodzenie i godziny pracy
Spotki Grupy nalezycie wynagradzajg za prace oraz osiagniete wyniki, majac na uwadze obowigzki
pracownikow i sytuacje na rynku pracy, a takze zapewniajg warunki do rozwoju. W_zwigzku z tym
oczekuja, ze dostawcy beda;
I ustalaC godziny pracy, stawki oraz polityke w zakresie nadgodzin w zgodzie ze wszelkimi
obowigzujacymi przepisami lokalnymi;
ii. wyptacac pracownikom przynajmniej minimalne stawki okreélone prawem lokalnym.

Warunki pracy
Spdtki Grupy starajg sie tworzy¢ bezpieczne i higieniczne $rodowisko pracy, zapewnia¢ réwne szanse
w zakresie rozwoju, dazy¢ do uzyskiwania dobrych wynikéw i nieustannie przyczynia¢ sie do realizagji
wspdlnych celdw, w zwiazku z czym oczekuja, ze dostawcy beda:
i. zapewniaC swoim pracownikom bezpieczne i higieniczne $rodowisko pracy;
ii. dziatal zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi prawami i przepisami dotyczacymi zapewniania
whasciwych warunkdw pracy;
lii. przeciwdziataC wykorzystywaniu sytuacji, ktdre mogtyby skutkowa¢ przemoca, stownym lub
fizycznym zngcaniem sie i/lub molestowaniem seksualnym oraz stosowaniem przymusu, jak
rowniez uczestnictwu w takich sytuacjach.

Wolno$¢ zrzeszania sie
Spotki Grupy oczekuja, ze dostawcy beda:

i. respektowaC prawo pracownikéw do swobodnego zrzeszania sie w stowarzyszeniach, do
zaktadania i wstgpowania do (lub odmowy wstapienia do) organizacji wedle witasnego wyboru oraz
do udziatu w negocjacjach zbiorowych;

ii. zapewnia¢ pracownikom mozliwo$¢ zgtaszania skarg i innego rodzaju zazalerr zwigzanych
Z migjscem pracy.

Bezpieczenstwo i higiena pracy
Spotki Grupy zapewniajg oraz nieustannie doskonalg bezpieczne | higieniczne warunki w miejscu pracy,
dbajac jednoczesnie o bezpieczeistwo proceséw pracy oraz wdrazajgc $rodki  zapobiegawcze,
w zwigzku z czym oczekuja, ze dostawcy beda:
I dziata¢ zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami, w tym wymogami BHP;
ii. przywiazywal wage do bezpieczerstwa i higieny pracy pracownikow we wszystkich swoich
dziataniach;
iii. podejmowac wszelkie odpowiednie $rodki w celu zapobiegania chorobom zawodowym
i wypadkom w miejscy pracy oraz zapewniac pracownikom bezpieczne i higieniczne miejsce pracy.



2.8. ROwnos¢ szans i réznorodnoéé
Spdtki Grupy nie tolerujg dyskryminacji, ponizania, nekania, przemocy oraz zniewazania pracownikéw
i innych osdb. Pracownity Spotek Grupy traktujg kontrahentéw | dostawcow sprawiedliwie
i z szacunkiem, w Zwiazku z czym oczekuja, ze dostawcy: ‘ '
. beda tworzy¢ i utrzymywacé Srodowisko, w ktérym WSZysCy pracownicy traktowani sg z godnoscia
i szacunkiem;
ii. na etapie zatrudniania i w okresie trwania stosunku pracy nie beda dyskryminowac ktéregokolwiek
Z pracownikéw ze wzgledu na cechy tozsamosci takie jak pte¢, rasa, narodowoé¢, Jjezyk,
pochodzenie, status spoteczny, wiek, orientacja seksualna, (niepetno)sprawnos¢, etnicznoéé,
przynalezno$¢ do partii polityczne; lub stowarzyszenia, religia, Swiatopoglad, przekonania czy
poglady, che¢ posiadania dziecka (dzieci) lub inne cechy niezwigzane ze stanowiskiem;
iii. beda zabrania¢ napastowania na tle fizycznym, seksualnym, psychologicznym i werbalnym, a takze
stosowania srodkéw przymusu wobec pracownikow,

2.9. Ochrona érodowiska
Spotki Grupy dziataja zgodnie z regulacjami, przepisami i zezwoleniami zwigzanymi z ochrong
Srodowiska. Zachecajg dostawcow do Ograniczania ich oddziatywania na érodowisko naturaine,
W zwigzku z czym oczekuja, ze dostawcy beda:
I. stosowac sie do odpowiednich i obowigzujacych przepiséw, regulacji i standardéw zwigzanych
z ochrong $rodowiska:
ii. przyjmowa¢ odpowiedzialnoé¢ za oddziatywanie prowadzonej dziatainosci na $rodowisko;
ii. worowadzaé i stosowaé technologie, ktére nie szkodzg Srodowisku, oraz stosowaé praktyki
biznesowe przyjazne érodowisku.

2.10. Nieustanne doskonalenie
Postanowienia zawarte w ninigjszym Kodeksie postepowania przedstawiajg najistotniejsze standardy
wymagane s3 od dostawcow Spotek Grupy. Rola dostawcy nie ogranicza si¢ jednak wylacznie do
stosowania niniejszego Kodeksu postepowania. W zwigzku z tym Spétki Grupy oczekujg, ze:
. w przypadku wystapienia niezgodnosci lub pojawienia sie watpliwosci dotyczacych ktéregokolwiek
Z postanowien, dostawca bedzie miat obowigzek otwarcie poinformowa¢ o nich dang Spdtke
Grupy;
ii. dostawcy zapewnia przestrzeganie postanowien niniejszego Kodeksu postepowania przez swoich
dostawcéw i podwykonawcéw:
iii. dostawcy beda nieustannie doskonali¢ swoje praktyki zgodnie z najwyzszymi standardami etyki
biznesowe;.

3. Zréwnowazona wspdtpraca
Celem Spétek Grupy jest utrzymanie konstruktywnych i obopéinie korzystnych stosunkéw ze wszystkimi
partnerami biznesowymi. Grupa dziata w oparciu o zaufanie i zawarte umowy oraz popiera zasade
réznorodnosci dostawcéw, zaréwno w nawigzywaniu nowych stosunkéw, jak i we wspétpracy
Z lokalnymi firmami i przedsiebiorstwami.
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MAXIMA GRUPE UAB SUPPLIER CODE OF CONDUCT

Purpose

The purpose of this subplier code of conduct (hereinafter — the Code of Condu‘ct) is to set out the key
requirements of MAXIMA GRUPE UAB and the legal entities it directly and indirectly controls (hereinafter — the
Group or the Group Companies) for suppliers, to create the preconditions for implementing the highest
standards of business ethics in the supply chain. The Code of Conduct reflects the effort of the Group Companies
to strengthen sustainable collaboration with suppliers, promoting practices that are lawful, professional and fair,
including respect for human rights, business ethics and environmental protection.

Provisions of the Code of Conduct

The Group is a large business entity with an important presence in the Baltic region and Central European
markets, thus we recognize that not just we but our suppliers also shall take the responsibility over their actions,
which have an impact on economic growth, social welfare and the quality of the environment. In 2019 the Group
Joined the United Nations Global Compact (hereinafter — the Global Compact)!, which is based on principles of
human rights, labour, environment and anti-corruption that are relevant to this Code of Conduct. The Code of
Conduct was prepared in light of the Group's norms of business ethics, relevant legislation, and the values of
the Global Compact.

2.1, Business ethics
All the Group Companies conduct their activities fairly, ethically and according to the law. In each country,
they operate according to that country's laws. The Group Companies work to maintain good relations
with the supervisory institutions of the countries where they operate, and thus expect suppliers:

.. to behave fairly, always seeking to comply with the highest standards of ethics and all relevant
legal requirements in their areas of operation, including but not limited to corporate governance,
the work environment, ethics standards and environmental protection;

ii.  to behave ethically and professionally when interacting with the Group Companies and other
stakeholders, and to report violations of the Code of Conduct's standards and risks of violations;

lii. — when requested, to provide accurate information about their activities and their labour, health,
safety and environmental practices, without falsifying or hiding facts;
lv.  toavoid any type of conflicts of interest and not to participate in behaviour forbidden by the law;

V. tonot tolerate bribes, the offering or acceptance of gifts of any kind, hospitality or other types of
inappropriate benefit, or the direct or indirect giving or acceptance of any kind of valuable
compensation or of any other benefit.

2.2. Human rights
The Group Companies abide by the principle that respect is the foundation of personal and business
relationships, and thus expect suppliers:
I. to respect human rights and comply with all relevant legislation and regulations in the countries
where they operate;
ii. to behave fairly, respectfully and justly with their employees.

2.3. Forced and child labour
The Group Companies strongly oppose forced and child labour and thus expect suppliers:

! The Global Compact is the world's largest voluntary social responsibility initiative, active since 1999. At the basis of the Global
Compact are 10 principles in the areas of human rights, environment, labour and anti-corruption, and the 17 Sustainable
Development Goals underpinning the UN's "2030 Agenda for Sustainable Development”. More about the Global Compact;
www.unglobalcompact.org, the 10 Principles of the Global Compact: https.//www.unglobalcompact.org/principles, the 17
Sustainable Development Goals: https://www.un.org/17sdg.



i. to ban forced labour in their operations, including the work of prisoners, child labour, debt bondage
and other forms of compulsory labour;

ii. to only hire employees who meet the applicable minimum age requirements;

iil. to cbmply with the laws in force régarding the prohibition of forced and child labour.

2.4. Remuneration and working hours
Group Companies duly remunerate for work and achieved results, considering employees’ responsibilities
and the situation in the labour market, and provide conditions for growth. They thus expect suppliers:
I. to determine working hours, wages and overtime policy in compliance with all applicable local laws;
ii. to pay all employees at least the minimum wage as defined in local legislation.

2.5. Working conditions

Group Companies seek to create a safe and healthy work environment, provide equal opportunities for
growth, strive for good performance, and constantly contribute to common goals, and thus expect
suppliers:

i. to provide their employees with a safe and healthy work environment:

ii. to comply with all applicable laws and regulations related to ensuring suitable working conditions;

iii. to prevent the use of or participation in situations that could give rise to the threat of viclence, verbal

or psychological harassment and/or sexual abuse and coercion,

2.6. Freedom of association
The Group Companies expect suppliers:
I. to recognize employees’ right to freely join together with others in associations, to establish and join
(or refrain from joining) organizations of their choice, and to take part in collective bargaining;
ii. to ensure that employees have the possibility of reporting grievances and other workplace
complaints,

2.7. Occupational health and safety
The Group Companies provide and continually improve safe and healthy conditions in the workplace, also
ensuring the safety of work processes and implementing preventive measures, and thus expect suppliers:
I. to comply with all relevant legislation, including occupational safety requirements;
ii. to give importance to the occupational health and safety of employees in all their operations;
iii. to take suitable measures for the prevention of occupational ilinesses and work-related accidents
and to provide employees with a safe and healthy workplace.

2.8. Equal opportunities and diversity
The Group Companies do not tolerate discrimination, humiliation, harassment, violence or insults against
employees or other persons. The Group Companies’ employees treat partners and suppliers respectfully
and fairly, and thus expect suppliers:

I. to create and maintain an environment where all employees are treated with dignity and respect;

ii. in hiring and throughout employment, to not discriminate against any employee on the basis of
identity traits related to gender, race, nationality, language, ancestry, social status, age, sexual
orientation, (dis)ability, ethnicity, membership in a political party or association, religion, beliefs,
convictions or views, intention to have a child (children) or other non-job-related characteristics;

lii. to forbid any physical, sexual, psychological or verbal harassment or coercion of employees.

2.9. Environmental protection
Group Companies conduct their operations in keeping with environmental protection laws, regulations
and permits. They encourage suppliers to reduce their environmental impact, and thus expect suppliers:
i. to comply with relevant and applicable environmental protection laws, regulations and standards;
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ii. to take responsibility for the environmental impact of their Operations;
iii. toinstall and use technologies that are not harmful to the environment and to follow environmentally
friendly business practices.

2.10. Continuous improvement

suppliers. A supplier's role begins but does not end in complying with this Code of Conduct. Thus the

Group Companies expect:

with the principles of this Code of Conduct;

iii.that suppliers will continually improve their practices according to the highest standards of business
ethics.

Sustainable partnership



