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KODEKS ETYKI BIZNESOWEJ SPOtKI UAB , VILNIAUS PREKYBA“

Jeste$my czescia grupy kapitatowej operujacej w krajach battyckich i na rynkach Europy Srodkowej; zdajemy sobie sprawe z wptywu naszych dziatan na
klientow, pracownikéw, spoteczenstwo i otaczajgce nas srodowisko.

Wszedzie tam, gdzie jesteSmy obecni, dgzymy do uczciwego i przejrzystego rozwoju naszej dziatalnosci oraz utrzymywania wysokich standardéw etyki
biznesowej.

Wszystkie spétki Grupy zawsze dziatajg w obowigzujgcych ramach prawnych i przestrzegajg standarddw etyki biznesowej. Kodeks Etyki Biznesowej opisuje
reguty postepowania w kontaktach z pracownikami, klientami, partnerami, dostawcami, organami administracji rzgdowej i jednostkami samorzagdowymi oraz
okresla sposob budowy i rozwijania z nimi relacji biznesowych

DO KOGO MA ZASTOSOWANIE KODEKS ETYKI?

Kodeks Etyki Biznesowej jest skierowany do wszystkich pracownikdéw Grupy na wszystkich rynkach i we wszystkich obszarach i krajach dziatalnosci ,,Vilniaus
Prekyba” lub jej spétek (wszystkie spotki tworzgce Grupe ,,Vilniaus Prekyba” zwane s dalej ,,Spotka” lub ,,Spétkami”).

EGZEKWOWANIE KODEKSU
Biorgc pod uwage najlepsze praktyki lideréw biznesu, Spétka zapewnia kanaty informacyjne, za posrednictwem ktérych pracownicy, klienci, partnerzy
biznesowi, dostawcy i inni interesariusze mogg zgtaszac¢ postepowanie niezgodne z zasadami okreslonymi w Kodeksie Etyki Biznesowej.

ETYKA BIZNESOWA

Prowadzimy naszg dziatalnos¢, przestrzegajac zasad uczciwosci i etyki oraz przepiséw obowigzujgcych aktéw prawnych. W ten sposéb dziatajg wszystkie spotki
Grupy. Zgodnie z etykg biznesowg tworzymy wartos¢ dodang dla naszych pracownikéw, klientdw, udziatowcow, dostawcéw i partnerdow oraz spoteczenstwa.

Szanujemy prawa cztowieka i opowiadamy sie za bezpiecznymi i higienicznymi warunkami pracy. Nie tolerujemy korupcji.
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UCZCIWE ZACHOWANIE W FIRMIE
RELACJE Z PRACOWNIKAMI

Naszym celem jest rekrutacja, wspieranie oraz utrzymywanie w strukturach firmy utalentowanych i wyspecjalizowanych pracownikéw. Skupiamy sie na
budowaniu ich lojalnosci w stosunku do naszej Spétki. Dgzymy réwniez do tworzenia oraz ciggtego doskonalenia bezpiecznego i higienicznego srodowiska
pracy, a takze zapewniania rownych szans stania sie cztonkami naszego zespotu. Umozliwiamy zawodowy rozwdj i osigganie dobrych wynikéw oraz state

uczestniczenie w realizowaniu wspdlnych celow.
UCZCIWE STOSUNKI PRACY

Przestrzegamy przepiséw prawnych regulujgcych stosunki pracy. Dziatamy w odpowiedni sposdb, aby by¢ atrakcyjnym pracodawcy dla obecnych i przysztych
pracownikéw. Wybierajgc kandydatéw, kierujemy sie ich kompetencjami, profesjonalizmem i wartosciami. Wszyscy pracownicy sg przeszkoleni w zakresie
swoich obowigzkdéw i zadan, majg réwniez zapewnione mozliwosci doskonalenia swoich umiejetnosci. Pracownicy sg réwniez odpowiednio wynagradzani

za prace i osiggane wyniki, z uwzglednieniem obiektywnych przestanek. Zakoriczenie stosunku pracy odbywa sie zawsze z poszanowaniem obowigzujgcych

przepiséw prawa.

ROWNOSC

Przestrzegamy zasady, zgodnie z ktérg podstawg relacji osobistych i biznesowych jest szacunek. Naszym celem jest utworzenie zespotu, w ktédrym znajdg sie
osoby reprezentujgce rézne narodowosci, kultury, rasy, wyznania religijne, opinie polityczne, srodowiska, rodzaj edukacji, wiek, orientacje seksualng, stan
cywilny, pteé, wyglad, sprawnos¢ fizyczng i intelektualng. Staramy sie tworzy¢ srodowisko pracy, w ktdrym jednostki sg szanowane niezaleznie od
indywidualnych réznic i pracownicy sg oceniani na podstawie swoich wynikéw i zachowania opartego na wartosciach.

Nie tolerujemy dyskryminacji, ponizania, szykan, przemocy ani nekania pracownikéw i innych oséb, z ktérymi mamy kontakt w ramach naszej dziatalnosci.

Traktujemy wszystkich pracownikow z szacunkiem i uczciwoscia.

BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Dazymy do zapewniania bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy oraz ich ciggtego doskonalenia. Troszczymy sie o bezpieczenstwo proceséw pracy,
bierzemy pod uwage czynniki stwarzajace zagrozenie dla zdrowia lub dla srodowiska pracy oraz wdrazamy $rodki zapobiegawcze. Srodowisko pracy kazdej
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Spotki podlega zasadom bezpieczeristwa obowigzujgcym w Spodfce, okreslonym przepisami prawa oraz wewnetrznymi aktami prawnymi Spoétki. Kazdy

pracownik musi zna¢ swoje srodowisko pracy i obowigzujgce w nim zasady bezpieczenstwa oraz ich przestrzegac.
PRYWATNOSC PRACOWNIKOW

Szanujemy prywatnos¢ naszych pracownikéw. Gromadzimy, przechowujemy i wykorzystujemy dane osobowe naszych pracownikéw zgodnie z przepisami
prawa. Przestrzegamy zasady, ze dziatania osobiste pracownika nie mogg kolidowa¢ z dazeniem Spoétki do wypetniania przepisdw prawa i zrbwnowazonego
rozwoju. W zakresie okreslonym przepisami prawa, Spétka moze przegladaé, regularnie kontrolowad i przechowywaé wszystkie dane, informacije i
korespondencje. Zakres dozwolonej kontroli okreslajg przepisy. W granicach obowigzujgcego prawa Spoétka jest rowniez uprawniona do monitorowania

miejsca pracy pracownika i innych miejsc w Spétce oraz sposobu korzystania przez pracownika z urzagdzen komunikacyjnych udostepnianych przez Spétke.

ALKOHOL | SUBSTANCJE PSYCHOTROPOWE W MIEJSCU PRACY

Dazymy do stworzenia bezpiecznego i higienicznego srodowiska dla wszystkich naszych pracownikéw, partneréw i klientéw. Pracownikom zabrania sie
spozywania alkoholu, srodkéw odurzajgcych i narkotykéw w czasie pracy. Nie wolno im réwniez przebywaé w miejscu pracy pod wptywem alkoholu, srodkéw

odurzajgcych lub narkotykdéw.
KONFLIKTY INTERESOW

Robimy wszystko, co w naszej mocy, aby unika¢ konfliktu intereséw wsréd naszych pracownikow. Pracownikom zapewniamy warunki, w ktérych moga
wyrazaé swoje poglady w otwarty i uczciwy sposéb. Pracownicy zobowigzani sg unikaé dziatan sprzecznych z uzasadnionymi interesami Spétki lub
wzbudzajgcych watpliwosci co do lojalnosci pracownika. Pracownik ma obowigzek powiadomié swojego przetozonego, jezeli zamierza zatrudnic sie, podjgé

prace zarobkowg, zostac cztonkiem organdw zarzadzajacych lub zaangazowac sie w dziatalnos¢ poza jednostkami lub organizacjami Spoéfki, jesli aktywnosé ta

mogtaby stanowié w jakimkolwiek zakresie dziatalnos¢ konkurencyjng wobec Spétki.
Pracownicy nie powinni sprawowac¢ bezposrednio nadzoru stuzbowego nad cztonkami rodziny, krewnymi lub innymi osobami, z ktédrymi pozostajg w bliskich
relacjach osobistych. Pracownik w ramach obowigzkdw pracowniczych nie powinien podejmowac¢ decyzji mogacych mie¢ bezposredni wptyw na interesy

takich oséb.
WYDATKI| REPREZENTACYJNE | PREZENTY

Przestrzegamy przepiséw i regulacji antykorupcyjnych, w zwigzku z czym naszym spotkom nie wolno w zadnych okolicznos$ciach angazowac sie w nieprzejrzyste
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relacje z instytucjami biznesowymi lub rzgdowymi, a w szczegélnosci w ich skrajng forme — fapownictwo. tapdwka to przekazywanie lub przyjmowanie cennej
rzeczy o charakterze finansowym lub innym. W $wietle tej definicji, w pewnych okolicznosciach prezenty i wydatki reprezentacyjne moga by¢ uznane za tapdéwki.
Nie oferujemy ani nie przyjmujemy prezentéw, gotéwki i form goscinnosci majgcych na celu zachecenie do podjecia jakichkolwiek decyzji lub ich wydania.
Pracownicy moga przyjmowac i oferowacd prezenty biznesowe o niskiej wartosci, zgodne z zasadami goscinnosci i relacji biznesowych. Oferowanie lub
przyjmowanie pieniedzy, pozyczek, wsparcia, finansowania i organizacji podrdzy, ofert pracy, rekompensat, rabatéw od towardéw lub ustug badz jakiejkolwiek

innej wartosciowej rzeczy uznaje sie za niedozwolone formy prezentdw, goscinnosci i komunikacji biznesowe;.
AKTYWA GRUPY | SPOLEK

Aktywa i zasoby Grupy i jej spétek sg wykorzystywane w celu osiggniecia prawnie uzasadnionych celéw biznesowych Grupy i jej spotek. W przypadkach, w
ktorych pracownicy mogg korzystac z aktywdw Spétki w celach osobistych, muszg zapewnié, ze ich dziatania nie sg sprzeczne z prawem, porzadkiem

publicznym i wysokim morale, nie szkodzg interesom Spétki i nie pomniejszajg jej zasobow.
WEASNOSC INTELEKTUALNA

Licencjonowana lub posiadana wtasnosc¢ intelektualna jest jednym z najcenniejszych aktywow Grupy i jej spétek. W zwigzku z tym pracownicy muszg chronic
prawa wiasnosci intelektualnej swojej firmy. Wtasnos$¢ intelektualna obejmuje wszystko, co pracownicy tworzg w firmie w godzinach pracy, na koszt firmy lub
podczas wykonywania swoich obowigzkdéw. Grupa i jej spétki posiadajg prawa do witasnosci intelektualnej wytworzonej przez pracownikédw w ramach pracy

dla firmy.

TECHNOLOGIE

Korzystamy wytgcznie z legalnie nabytych oprogramowan. Systemy i urzadzenia komputerowe sg przeznaczone do celdw zwigzanych z pracg. Pracownicy nie
sg uprawnieni do pobierania z Internetu lub przechowywania niezgodnych z prawem materiatdw lub programéw o niewtasciwej tresci na komputerach

firmowych i innych mediach korporacyjnych.
INFORMACIJE POUFNE

Firmy zbierajg i przechowujg informacje poufne dotyczgce dziatalnosci Grupy i jej spdtek powigzanych, pracownikow, klientéw i partnerow biznesowych.
Obowigzkiem kazdego pracownika jest ochrona takich poufnych informacji przed ujawnieniem.

Pracownicy mogg dzieli¢ sie informacjami niejawnymi wytgcznie ze wspdtpracownikami, dla ktorych dostep do nich jest konieczny w celu realizacji zadan
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stuzbowych. Informacje poufne moga by¢ ujawniane stronom trzecim tylko wtedy, gdy jest to niezbedne dla dziatalnosci Spotki lub wymagane przez
obowigzujgce akty prawne, kazdorazowo dbajac o zapewnienie poufnosci informacji przez odbiorcéw informacji.

Dane osobowe sg gromadzone, przechowywane, wykorzystywane i zachowywane $cisle zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa.

DOKUMENTY BIZNESOWE | FINANSOWE

Naszym celem jest zapewnienie poprawnosci wszystkich naszych dokumentéw biznesowych i finansowych.
Troska o poprawnos$é i kompletnos¢ dokumentacji biznesowej i finansowej jest obowigzkiem kazdego pracownika, nie tylko pracownikéw dziatéw ksiegowosci
i finanséw. Pracownikom Spétki surowo zabrania sie fatszowania dokumentéw oraz znieksztatcania lub ukrywania prawdziwego charakteru transakcji.

Pracownicy sg zobowigzani do przedktadania organom nadzoru rzetelnych, doktadnych i aktualnych sprawozdan.
UCZCIWE POSTEPOWANIE WE WSPOLNOCIE

Naszym celem jest zapewnienie zréwnowazonej, dtugoterminowej i dobrze prosperujacej dziatalnosci poprzez harmonizowanie intereséw udziatowcéw, firmy,

pracownikdéw, klientéw, partneréw biznesowych i ogdtu spoteczenstwa. Chcemy rekrutowaé, wspieraé i utrzymywac w strukturach firmy utalentowanych i
wyspecjalizowanych pracownikéw i zdobywac ich lojalnos¢. Komunikujemy sie z roznymi interesariuszami: klientami, partnerami biznesowymi, konkurentami,
udziatowcami, instytucjami panstwowymi, mediami i spotecznosciami. Jestesmy otwarci na kontakty ze spotecznosciami, mediami i innymi zainteresowanymi

podmiotami. Nasza komunikacja i wspétpraca muszg by¢ przejrzyste i zgodne z ustalonymi zasadami poufnosci.
RELACIJE Z KLIENTAMI

Chcemy by¢ firmg pierwszego wyboru dla klientow. Aby osiggngé ten cel, pracujemy nad spetnianiem potrzeb i oczekiwan naszych klientéw, bedgc wobec nich
uczciwymi.
Klient jest najwazniejszy w naszej Spotce, dlatego zabiegamy o opinie klientdw na temat naszej pracy. Sg one zawsze brane pod uwage i szybko na nie

reagujemy.
RELACJE Z PARTNERAMI BIZNESOWYMI

Naszym celem jest budowanie konstruktywnych i wzajemnie korzystnych relacji z partnerami biznesowymi.

Budujemy nasze relacje na zaufaniu i zrozumieniu.
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Jestesmy gotowi do nawigzywania relacji z nowymi partnerami biznesowymi.

Oczekujemy od partneréw biznesowych uczciwej konkurencji w zakresie ich dziatalnosci.

Opieramy nasze decyzje biznesowe i dziatania na zasadzie maksymalnej korzysci dla naszej Spoétki, naszych klientdéw i naszych udziatowcdw. W zwigzku z tym

decyzje nie mogg by¢ podejmowane z myslg o osobistych celach lub interesach. W szczegdlnosci interesy osobiste nie mogg mie¢ wptywu na niezalezno$é

i racjonalnos¢ naszych ocen.

Partnerom biznesowym nie wolno oferowaé naszym pracownikom prezentdw ani innych korzysci mogacych mie¢ wptyw na obiektywizm pracownikéw Spoétki
w relacjach z nimi.

Informacje powierzane Spotce przez partnerdw biznesowych zachowujemy w poufnosci. Wykorzystujemy je wytgcznie w zakresie uzgodnionym z partnerami
biznesowymi lub wymaganym przez prawo.

RELACJE Z KONKURENTAMI

Nie dazymy do uzyskania przewagi konkurencyjnej poprzez nielegalne lub nieetyczne srodki. Dziatamy na konkurencyjnych rynkach i dlatego nieustannie
dbamy, by nasza dziatalno$¢ byta zgodna z aktami prawnymi dotyczgcymi konkurencji i uczciwego rynku.
Znajomosc¢ naszych konkurentéw jest wazng czes$cig naszej dziatalnosci i zapewnia nam konkurencyjno$é na rynku. Zbieramy i wykorzystujemy informacje

na temat naszych konkurentéw oraz dzielimy sie nimi wytgcznie za pomocg etycznych i zgodnych z prawem srodkéw..
RELACJE Z ORGANAMI PANSTWOWYMI | PRZEDSTAWICIELAMI RZADU

Dziatamy zgodnie z prawem kazdego kraju. Konsekwentne przestrzeganie przepisdw prawa oraz otwarta i przejrzysta komunikacja z organami panstwowymi

sg gwarancjg naszej stabilnej dziatalnosci. Dgzymy do utrzymywania dobrych relacji z organami nadzoru krajéw, w ktérych dziatamy.
DOCHODZENIA | INSPEKCJE ORGANOW PANSTWOWYCH

Nasza Spétka przekazuje informacje wszystkim organom panstwowym w terminowy i wtasciwy sposdb, zgodnie z przepisami prawa. Nasi pracownicy sg
odpowiedzialni za zapewnianie, ze informacje, oswiadczenia i zatwierdzenia przekazywane instytucjom rzgdowym sg zgodne z prawdg i kompletne.
Urzednikom panstwowym tworzymy odpowiednie warunki do przeprowadzania inspekcji dziatalnosci Spotki i wspdtpracujemy z nimi w czasie ich trwania.
W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek rozbieznosci w wynikach Spétki, natychmiast je poprawiamy i podejmujemy kroki, aby zapobiec ich ponownemu
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wystgpieniu w przysztosci.

Naszym pracownikom zabrania sie utrudniania urzednikom panstwowym wykonywania ich obowigzkdédw ustawowych oraz sprzeciwiania sie ich uzasadnionym
zgdaniom.

tAPOWNICTWO

Nie tolerujemy oferowania ani przyjmowania tapowek i jakichkolwiek innych form niewtfasciwych prezentéw oraz bezposredniego lub posredniego wreczania
lub oferowania cennych rzeczy lub korzysci.

RELACJE ZE WSPOLNOTA

Nasza dziatalnos¢ jest bezposrednio zwigzana z codziennym zyciem wielu oséb. Jako dostawcy towardw i ustug jestesmy blisko lokalnych wspdlnot i

stanowimy ich czes¢. Staramy sie o utrzymywac dobre stosunki sgsiedzkie, byé wiarygodnymi partnerami i aktywnymi uczestnikami zycia publicznego.
OCHRONA SRODOWISKA

Zdajemy sobie sprawe z naszej odpowiedzialnosci za ochrone zdrowia ludzkiego, srodowiska i zasobéw naturalnych.
Prowadzimy codzienng dziatalno$¢ zgodnie z przepisami prawa, regulacjami i pozwoleniami dotyczgcymi srodowiska. Uwzgledniamy wptyw naszych decyzji
biznesowych na dziatalnos$¢, w ktérg sie angazujemy.

WSPARCIE

Posiadamy dtugoterminowg polityke sponsoringowa. Jako przedstawiciele Srodowiska biznesu uczestniczymy w ksztattowaniu przysztosci krajow i
spotecznosci, w ktorych dziatamy.
Wspieramy projekty, ktére spetniajg standardy etyczne, wartosci i priorytety naszej Spoétki. Nie popieramy projektéw zwigzanych z wykluczeniem spotecznym,

dyskryminacjg, jakimikolwiek inicjatywami politycznymi i promowaniem przekonan religijnych.
DZIAtALNOSC POLITYCZNA

Nie angazujemy sie w polityke. Pracownicy Grupy i jej spotek nie moga, w imieniu Grupy ani spétek, udzielaé bezposredniego lub posredniego poparcia
partiom politycznym.
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Szanujemy poglady polityczne naszych pracownikéw i nie ograniczamy ich osobistych dziatan politycznych. Niemniej jednak, nasi pracownicy nie mogg

korzystac z reputacji ani zasobow ktdrejkolwiek ze Spétek, w tym z godzin pracy, dla celéw swojej dziatalnosci politycznej lub intereséw politycznych.

RELACIE Z UDZIALtOWCAMI

Chronimy interesy naszych udziatowcow i staramy sie przynosi¢ zyski, rozwijajgc zréwnowazong dziatalnos¢. Naszym celem jest stworzenie dtugoterminowej i
trwatej wartosci dla naszych udziatowcédw. Przekazujemy im przejrzyste i kompleksowe informacje na temat sytuacji finansowej Grupy i spétek oraz
kluczowych zmian w naszej dziatalnosci, ktore mogg mie¢ wptyw na ich wartos¢. Stale kontaktujemy sie z naszymi udziatowcami oraz uwzgledniamy ich

oczekiwania i odpowiadamy na pojawiajgce sie pytania.

© 2021 vilniausprekyba.eu Wszystkie prawa zastrzezone. Polityka prywatnosci i plikdw cookies

https:/ivilniausprekyba.lt/en/code-of-business-ethics/ 8/8


https://vilniausprekyba.lt/en/
https://vilniausprekyba.lt/en/privacy-policy

